
   ...mit dem Telefon zum Erfolg

TelactivSeminare® der Spezialist für Kommunikation: Face-To-Face oder Telefon!

-the- © by TelactivSeminare®

TeilnehmerInnen:
MitarbeiterInnen, die als TrainerInnen, ReferentInnen, DozentInnen tätig sind.

Inhalte/Themen in Auswahl:
Begleitung der Seminare der jeweiligen TeilnehmerIn. Beobachtung der
Gruppenführung durch die TrainerIn. Körpersprache, Umgehen mit Einwänden und
mit kritischen SeminarteilnehmerInnen. Wie geht der/die TrainerIn mit ablehnendem
Verhalten oder störenden TeilnehmerInnen um? Wie erfolgt der Lerntransfer in der
Gruppe? Werden alle TeilnehmerInnen beachtet und wie? Wie wird mit Kritik/Unmut
umgegangen? Wie sehen die Hilfestellungen der TrainerInnen aus. Wie praxisnah
wird gearbeitet? Und vieles mehr.

Vorgehensweise/Methodik:
Begleitung in der täglichen Praxis einzeln (auf Wunsch mit Video). Feedback und
Nachbesprechung einzeln am Tag des Seminares, das durchgeführt wurde.

Ziel:
Hilfestellungen und viele Tipps für die TrainerInnen im Umgang mit ihren
SeminarteilnehmerInnen.

Gruppengröße:
Ein/e Trainer/in.

Dauer:
Zwei Stunden Besprechung der Wünsche/Fragen der TrainerIn (am Tag vor dem
Seminar oder am Seminartag). Danach Begleitung in das Seminar. Feedback nach
dem Seminar.
Begleitung des zweiten Seminartages, dann wie gehabt.
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Ca. zwei Stunden
1 TrainerIn

Praxisbegleitung
1. Tag 1 TrainerIn

1
TrainerIn
Feedback

Weitere TrainerInnen
je nach Gruppengröße

Praxisbegleitung
2. Tag 1 TrainerIn

1
TrainerIn
Feedback

Spezial-Seminare auf Anfrage!
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